 Scheda 26

"m}ncaﬁchiLegaH

1, Valutazione della probabilita

Criteri

'P'uqtergg.i

Criterio 1: discrezi'oré'él'i'lé' T

Il processo & discrezionale?

Mo, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regotamenti, direttive, circolari) = 2

E" parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialh‘tenie vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetii diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

$E.r il r_i__sg_!té_t;) de__!rprocesso & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

puntegglo assegnato| - -

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni {esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo cainvoige una sola PA = e

Si, it processo coinvolge pilt di tre amministrazioni = 3

8i, it precesso coinvolge pill di cingue amminisirazioni = §

puntegglio assegnato; .. 4
Criterio 4: valore gconomico
CQurat & lmpatto economico del processe?
Ha rilavanza esclusivamente interna = 1 S
Comporta I'attribuzione di vantagai a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse o
di studio) = 3 o _ '
Comporia l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetii estemi (es. appallo) = 5 T
) punteggio assegnato 6§
Criterio 5: frazionabllitd del processo
Il risuitato finale de! processo pud essere raggiunto anche effeltuando una pluralitd di operazionl di entita
economica ridoita che, considerate complessivamente, alla fine assicurane lo stesso risuliato (es.
pluralita di affidarmenti ridottiy?
NO = 1 .......
__bunteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli e B
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il {ipo di condrollo applicato suf processo & adeguato a
neutralizzare i rischio?

alizzaziona = 1

Si, costituisce un efficace strumenlc} di naut

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50%=3

$i, ma in minima parte = 4

punteggio assegnato i

Valore stimato della probabilita

3,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




2. Valutazione dell'impatto -

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al fotale de} personale impiegato nel Vsrlirilrc;lolo servizio (unild organrirzzatiua sempllce) competente
a svolgere it processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito delfa singofa PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se if processo coinvolge l'alfivita di pil

servizi neil'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegalo nei servizi,

coinvolli)

finoacircail 20% =1

fino a circa il 40% = 2
finoacircail60% =3

fino a circa lo 80% = 4
fine a circa it 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: iimpatto economico

Nel corso degli uitimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=35

o punteggio assegnato -

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto it medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulia stampa locale & nazionale =

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionate = 5

punteggio assegnéfo B

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi #l rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionafil ruolo che l'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

alivello di addetto=1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizions organizzativa =3

a livello di dirigente dufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale =

H
o

puntegglo assegnaié o

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatlo; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

- 3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto] 6,33




Scheda 27
Mandati di pagamento

. 1.Valutazione della probabilita .
Criteri. ] . “Punteggi. =

Criterio 1: discrezionalita
Il processo é discrezionale?
iNo, & del tutto vincolato = 1

£ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministeativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

£' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
£’ parzialmente vincolato selo da atfi amministrativi (regolamenti, direftive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5 :

punteggio assegnato 5

Criterio 2: rilevanza esterna

No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2
|1, 1l risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato;

Criterio 3: complessita del processo : .
Si tratla di un processo complesso che comporta I colnvolgimento di pit amministrazioni (esclusi if " -
\controlli) in fasi successive per il consegtlimento del risulfato? ERE
No, il processa coinvolge una sola PA = 1

{1, I} processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

8, it processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato o

Criterio 4: valore economico

Qual & fimpatto economico del processo?

Ha rilevanza esciusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse di

studio) = 3 )

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =5 G
punteggio assegnato] ..

Criterio 6: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alfa fine assicurano lo stesse risultato (es. pluralita;
di affidamenti ridotti)? B
No=1

Si=5

punteggio assegnato e

Criterio 6; controlli ‘
Anche sulla base dellesperienza pregressa, it tipo di controllo applicato sul processo & adeguato aj': R
neutralizzare it rischio? :
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & motto efficace = 2

:Si, per una perceniuale approssimativa del 50% = 3

8l, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5 .

punteggio assegnato; -

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Mandati di pagamento

Criterio 1: impatfo organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente af ;. L
svolgere il processo (o Ia fase del processo di competenza della PA) nelfambite delia singola PA, quale] -
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge fattivitd di pili servizi|:

fino a ¢irca il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail860% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacirca il 100% =5

punteggio assegnato| .00

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono stale pronunciate sentenze di risarcimento del danno neii:

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=h

punteggio assegnatof -

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad eggetto if medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

MNon ne abbiarmo memoria = 1

8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale =5

puntegglo assegnato| o

Criterio 4: Impatto sullimmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la posizionefil|

ruolo che Feventuale soggelto riveste neli'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a fivello di dirigente di ufficio non generale, owero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato :

Valore stimato dell'impatto| :

0 = nessun impattc; 1 = marginale; 2 = minore; 3 =§o§lia; 4 = serio; 5 = superiore

" 3.Valutazione complessiva del rischio -~ -

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto] - ¢




Scheda 28

Transazmnl

1. Valutazione della probabilita
KCnteri

Criterio 1: discrezionalita

Punteggi

1l pracesse & discrezionale?

No & del tutto vincolato = 1

E' parzlaimente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolafo solo dalla legge =3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regotament], direltive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat@ e e

Griterio 2: Hlevanza esterna

No ha come destmalafro finale un ufficio interno = 2

Sl it risultalo del procasso & rivolio direttamente ad utenti asterni = 5 o

punteggio assegnato|

Griterio 3: complessnta del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di plu amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per if conseguimento del risultato?
No, it processo cainvolge una sala PA =1 o
§1, 1 processo coinvolge pibl di tre amministrazion| = 3

81, il processo coinvalge pill di cinque amministrazioni =5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico e
Qual &l |mpatlo ecoenomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Iatlnbuzlone di vantagygi a soggeﬂl eslerm ma di non particolare rilievo economico {(es. borse | - - oo
di studio) = o
Comporia lafftdamento di conslderevoll vanlaggi a soggetti esterni (es appalto) 5 s
punteggio assegnato B
Crlteno b: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggxunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso isullato {es.
pluralita di affidamenti ridottiy? -
O ——— |
Si=
~ punteggio assegnato 1

Critetio 6: controlll

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa il tipe di controllo applzcato sul processo 0 & adeguato a

Si, costtlwsce un efficace strumento di neutranzzazlone 1

Si, & molto offi icace = 2
Si, per una percentuale appross;matwa del 50% =
Si, ma in minima parte = 4

No, it rischio rimane lnd|fferente 5

Valore stimato della probabilita

puntegglo assegnatoj -

am

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probahile; 4 = molto probabille; 5 = altamente probabile.




Transazioni

- 2 Vaiufaiione dell'ir'npatt_o_'

Criterio 1. impatto organizzativo _ _
Rispelto al lotale delf personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere if processo (o la fase del processo di competenza della PA) neil'ambito della singola PA,
quate percentuale di personale & impiegata nel pracesse? (Se il processo coinvolge l'atlivita di pia
servizi nell'ambito della slessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nef servizi
coinvolti}

fino a qist_ﬁ

fino a circa it 40% =

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a cirea il 100% =

punteggio assegnato 1
C_ri;_e_a__rio?__:' impatto economico o L
Nel corso degli ultimi cinque anni sono slate pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti delfa PA per la medesima tipologia di evento o di lipologle analoghe?
&51 7_ I
Si=5 ] _ L _
. punteggio assegnato 1
Criterlo 3 Impatto reputazlonale
Net corso degll ultini annd sono stati pubblicati su gmmalt o riviste articoll aventi ad oggetto it madesimo
revento o eventi analoghi?
No=0 _
Nont ne abbiamo memoria = 1
Si, sulfa stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazlonale 3
Si, sufla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, looale nazionale ed mlemazmnale 5 ) _
-~ __punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud coltocarsi it rischio deffevento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posizioneil ruoio ¢he l'eventuals soggetto riveste neliorgamzzazmna & elevata, media o bassa?
a livetlo di addetto = 1 B - -
a livefto di collaboratare o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero possz:one aplcare o posnzmne organizzativa = 3
alivello di dirigente d'ufficio generale=4 T e
a livello di capo d:pammentolsegreiano generale =
... punteggio assegnato 4]
Valore stimato dell'impatto| 1,75
0 nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mmore 3 soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3, Valutazione complessiva del rischio o
‘Valutazione complessiva del rischio = prababilita x impatto|- 5,83




Scheda 29

Registrazione fatture prev__ié_'f\"/_erifica

1, Valutazione della probabilita S

Criterl

Griterio 1: discrezionalita

" Puntegyl -

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regofamenti, diretlive, circo'iari.) =2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincofalo solo da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =4

E' altamente discrezionale = 5

punleggiogssegﬁé{b o

Criterio 2: rilevanza esterna
H processo produce effetil diretti all' estemo dell'amminls!razaone di riferirento?

No, ha come destinatario finale un uffi iclo 1ntemo 2

SI il risultalo de] processo & rivollo dlretlamente ad utentl esteml 5

p(@_;ﬁ_{q_gglo assegnato

Criterfo 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta Il colnvalgimento di pilt amministiaziont {esclusi i - e

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

8, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piti di cinque amministrazioni = 5

punteggiq_?ééégnato

Criterlo 4: valore economico

Qual & Fimpatito economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio} = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non paﬁiééléfé rilievo economico {es. borse|-

Compoﬂa laffldamento d| conmderevoll vantaggi a soggettl esterni (es. appallo) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabhilita del processo

economica ridofta che, considerate complesswamente alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuando una pluralita di operazioni di entita T

No =1

Si=5

_Ejntegglo assegnato

Criterio 6: controlli

neutralizzare il dschio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Anche sulla base dell'esperienza pregressa', "i'E"Ei'pud' di controllo applicato sul processo & adeguato a| . -

8i, @ mollo efficace = 2

8i, per una percentuale approssm\atwa del 50% =3

Ss ma in minima parte = 4
No il rischio rimane |ndlfferenle 5

~ punteggio assegnhto

Valore stimato deila probabilita] 2,50

0 = nessuna probability; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




ReglstraZ|one fatture prewa venﬂca

2. Valutazmne dell lmpatto

Criterio 13 lmpﬂltc organlvatwo

Rispetto al totale del persanale lmplegato nel srngolo servizio (umié orgamzzatwa semplfce) competenle
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nefl'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge fattivita di pid
servizl nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegalo nei servizi
comvoltt)

fino a mrca i120% =1

fino a circa 140% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa [o 80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciale sentenze di risarcimento del danno| -

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio asseghato

Cnterlo3 rmpatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbhcatf su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto Il medesimo )

evento o evenli analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulfa stampa nazionale = 3

|51, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sl su!la stampa, locale, nazionale ed Internaziongle =5

puntseggio assegnato!

Criterio 4: impatto sull'imljlégine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvaro la
posizionefil ruolo che I'eventuale seggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a Iweilo dl dmgente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimentofsegretario generale = 5

7 punteggio assegnato .: e
Valore stimato dell impatto| T2,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
5,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 30

Rateizzazione pagamenti

1. Valutazione della probabilita

fiterio 1: discrezionalita

~ Punteggi

I processo & discrezionale?

No, & dal {utto vincolate = t

E' parzialmente vincolato dalfa legge e da atii amministrativi {regolamenti, direitive, circolar) = 2

E' parzialmente vmco!ato solo dalla legge = 3

|E' parzialmente wncorato solo da alli ammimstratlw (regofamenu direttive, circolari) = 4

E' altamente dlscrezwnale 5

punteggio assegnato| - -

|Criterio 2: rllevanza esterna

il processo pioduce effelli direlti altesterno dell ammm]strazrone di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

puntegglio assegnato| - B

Criterio 3: complessita del processo

St tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni {esclusi i|

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

SI, i progesso colnvolge pilt ¢ da tre amministrazioni = 3

S, if pracesso coinvolge pit di cinque amministrazioni = &

puntegglo as?égnato e

Crlteno 4: valore economico

Qual & I;mpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporia Pattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo aconomico (es. borse| . -

di studio} =3

Gomporta laffidamento di considerevoli vantaggl a soggetll estemni (es. appalto) = 5

puntegglo assegnato; -

Crtterio 5 frazionabfllta del processo

It risultato f nale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurallté di operazuom di entita

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano io stesso risultate (es.|.:

pluralita di affidamenti ridottiy?

No=1

Si=

punteggio assegnato, .~

Criterlo 6: controlli

" |Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di conlrolle applicate sul processo & adeguato a
neulralizzare i rischio? S
8i, costituisce un efficace strumento di neulralizzazione = 1 o

8i, & molto efficace = 2 s

S, per una percentuale approssmalwa del 50% =

Si, ma in minima parle = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

Valore stimato della probablltta

punteggio assegnato L

13,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probablle 3= pmhablle 4 = molto probabile; § = altamente probablie




Rateizzazione pagamenti

2 Valutaz:one dell lmpatto

Criterio 1 Impatto organizzativo

Rispetlo al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita orgamzzalwa sempl;ce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza deila PA} nelFambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pifi

coinvolti)

servizi neltambito della stessa PA oscorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi] . -

fino a circa il 20% =

fino a circa 11 40% = —7

fino a ¢irca 1E 60% =

fno a circa io 80% =

imo a circa il 100% =5 ]

pul_ltgg_g_io' assegnato

Criterlo 2: impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tlpo]og;e analoghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corle dei Conti a carico dif - T
dipendenti (dirigenti o dipendenti) delta PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|.

No=1
| punteggio assegnato PR -_1 """
Criterio 3: impatto reputazlonale
Net corso deglt witimi anni sono stati pubbhcau su gromal: o riviste articoli aventi ad oggetlo il medesimo|
evento o eventi analoghi?
NO O .....
Non ne abbiamo memona =1 EEE
Si, sulla stampa [ecale = 2 s
S}, sulla stampa nazionale = 3 S
i, sulla stampa locale e naz:onale 4
|51 sulla stampa, locale, naznonaie ed internazionale = 5 o
N punteggio assegnato 0.
Criterio 4: impatto sul!! Immaglne S S
A quale livello pud collocarsi Il rischio delt'svento (livello apicale, intermedlo basso) ovvero la
posizionefil ruolo che i'eventuale soggetto riveste nelf orgamzzazmne & slevata, media o bassa?
ailvel_lo di addelto 1
a livello di _c_q![a_l_qq_raggre o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - S B
a livello di capo dipartimento/segretario generale = & e e e
punteggio assegnato 2
Valore stlmato dell'impatto|. 2,00
0= nessummpaito 1-mafgmale 2 = minore; 3 —sogha 4 = serio; 5 = superiore
-3, Valutazione'complessiva del rischio. .~
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto] .~ 6,67




Scheda 31

Pagamenti tributi

' 1.Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

T Punteqqi =

H processo @ discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circotari} = 4

E' ajtamente discrezionale = 5

punteggio assegnato]

il processo produce effetti diretti all'esternc delfamministrazione di riferimento?

No, ha come destinatarie finale un uffigio internc = 2

Si, il risuttato del processo £ rivolto diretfamente ad ulenti esterni =5

punteggio assegnato

Efifer;o 3: complessitd del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimenito det risultato?

Si tralta di un processo complesso che comporta it coiﬁvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

S}, ji processo ceinvolge pill di tre amministrazioni = 3

|1, 1l processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4: valore economico

Quat & 'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comparta l'attribuzione di vantaggt a soggetti esterni, ma di non particolare rillevo economico (es. borse di
studio) = 3

Comporta Taffidamento di considerevoli vantaggl a soggett esterni {es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1t risultato finale del processe pué essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risuitato {es. pluralita
di affidament ridotti)?

No=1

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

neutratizzare il rischio?

Anche sulla base delfesperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a):

Si, costiluisce un efficace strumento di neutralizzazione =1

Si, & moito efficace = 2

'Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

| 8i, ma in minima parte = 4

N&.“il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Pagamenti tributi

[Criterio 1. impatto drgahizzatiuo

nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizl coinvoiti)

Rispetto al totale de! personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente a : :
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) neffambite della singola PA, quale|™ [ oiin
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo colnvolge Yativitd di pitt servizi. -

T’lﬁo acircail 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail 0% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

puntegglo assegnato|’

Criteric 2: impatto econemico

confranti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Nel corso degli uitimi cinque anni sono sfate pronunciate sentenze della Core dei Conti a carico di :
dipendenti {dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento delf danno neij

No=1

Si=s

punteggio asseghato

Criterio 3: impatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono statt pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto it medesimo|::

No=0

MNon ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale =3

|5, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4! impatto suli'immagine

ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A quale livello pué collocarst il rischio delfevento {livelio apicale, intermedio, basso), owvero fa posizionefit .

a livello di addetto = 1

a livello di coltaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente df ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato :

Valore stimato dell'impatto]

0 = nessun impatfo; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

.7 3.Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impaito|..




Scheda 32

Rimborsi- compensazioni somme

[P

1. Valutazione della probabilita

 Criteri

|Criterio 1: discrezionalita

-~ Punteggi

It prooesao ] dlscrezmnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge & da atti amministrativi (regolamenti, divettive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato sclo dalla !egge 3

E' parzialmente vincolato solo da afii ammlnlstratlv: (regolament, direttive, circolari} = 4

E' altamente discrezionale =5

pgntegg"lo assegnato| -

Criteric 2: rilevanza esterna o
It processa produce effetti diretti all'esternc dell'amm:mslrazmne di nf rim _____lo?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, If risultato del processo & rivolto dlrettamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato|

Crlterio 3: comptessité del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risullato?

Si tratta di un pracesso complesso che comporia il colnvolgimente di pil amminisirazioni {esclusi i

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piét di tre amministrazioni = 3

Si, it processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assgg_hato

\Criterio 4: valore economlco

Qual & impatla economico del pmcesso?‘ '

\Ha rilevanza esc_luswamente lnterna =

di studio) = 3

(Comporta 'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare riflevo economico (es. borse|” -

Comporta Faffidamento di considerevoli vantaggi a sopgetti esterni (es. appalto} =5

punteggio assegnato| .

Criterio 5: frazlonabilita del processo

economica ridotta che, considerate complessivaments, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridottiy?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita

No=1

Si=

Criterio 6 controm

neutralizzare it rischio?

Anche sulla base delf esperienza pregressa, il tipo di controllo appllcalo sul processo & adeguato aj

Si, costltmsce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Sn, 3 moito efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =

Si, ma in minima parie = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

Valore stimato deila probabilita

punteggiié) a$§egnato '
puntegglo assegnato . 3
3,00

0 = nessuna probabilita; 1 = lmprobabsle 2 = poco probablle 3 = probabife; 4 = molio probabile; 5 = altamente probablle




lebor3|- compensazioni somme

2, Valutazmne dell’ |mpatto

Cnteno 1: impatto organlzzativo
Rispetto al totale det personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa sempllce) campetente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defta PA} nellambito dslla singofa PA, |-
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo colnvolge l'attivita di pid-
servizi nelfambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1
flno a clrca il 40% = ¥
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% =

fino a cirea il 100% =._§ N

punteggio_'éssegnato |

erp(_:a__rié__'_zm:“ihipééto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil -
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno : e
nei confrenti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipofogie analogha? e TR

Ne=1
Si=5

puntegglo assegnafq

Criterio 3. !mpatto reputazionale o
Nel corso degli_ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventt ad oggetio it medesimo| - .
evento o eventi analoghi?
No
Non ne abblamo memorla 1
Sl sulla stampa locale = 2

S‘ 3““3 stampa “32'0“3'9 3 e
SI sulla stampa focale e nazionale = 4 '

Si sulla stampa, focale, nazionale ed internazionale =5

' ""'_;')L_s‘r':l"téggio assegnato SREL LS

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dell'evento (livello apicale, inlermedio, basso), owvvero la B
posizione/il ruolo che l'sventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? L

a livello di addetto = 1
a l;ve]lo di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generals, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3

a livello di d:rlgente d'ufficio genera[e 4
a livello di capo dlpartlmenlolsegretarlo generale 5

punteggio assegnato]. . S e
- - Valore stimato dell'impatto| 1,00 - .=
0 = nessun impatto; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3, Valutazione ‘complessiva del rischio SR
Valuta2|one complessiva del rischio = probabilita x lmpatto[ ;3,00




Scheda 33

Economato

_ Criteri

Criterio 1: discrezionalita

~Punteggl

Il processo & discrezionale?

No, & del futto vlnco!alo =1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atli amministrativi {regolamenti, diretlive, circolari) = 2

E parZIa[mente vincolato solo dalla Eegge 3

E' parzialmente vincolato solo da atli ammmlslraliw {ragolament], direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio aééégnato s

Criterio 2: rilevanza esterna

H processo produce effetti dll’GHl alfesterno delfamministrazione di nfenmenlo? )

No, ha come destinatarie fi na!e un ufficio interne = 2

Si, il risultato def processo @ rivolto direttamente ad utenti esteml 5

punteggio éégegnato e

Criterio 3: corhbiéé&té del processo

controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento di pil amministrazioni (esclus 1-7.-"_'___ 5

INo, H processo coinvo]ge una sola PA=1

Sl it processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

s, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5 .

punteggio assegnato] i

Criterlo 4: valore economico

Qual & 'impatio economico dal processa?

Ha rievanza esclusivamente interna = 1

di studio) = 3

Comporta Vattiibuzione di vantaggi a soggetti e'sle'rrii; ma di non particolare riievo economico (es. borse| -

Comporta Faffidamento di caﬁ'si’dé;é\}dl'im\.'rihtéggE a soggettl esterni {es. appalie) =5

punteggto assegnatol .. -0

Criterio &: frazionabilita del processo

economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotli)?

11 risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pldra[ité di operazioni di e'r'ut'it'a :

No=1

Si=56

punteggid éssegnato

neutralizzare Ii rischio?

Anche sulla base dell'esperienza pregréés”é. 'i'i'!"ipo di controllo applica'to“s{il processo & adeguato al

si, coslltmsce un efficace strumento di neutralizzazions =1

S 8 molto efficace = 2 o

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferente = 5

“ puntegglo assegnato|

Valore stimato della probabilita|

2,00

0 = nessuna probabmta 1 “improbab;[e 2 = poco probabile; 3 = probablie 4 = moito probabtle 5 = altamente probablle




Economato

2 Va!utazmne dell rmpattc:

Z:-riterio 1: impatto organiizativo

Rispelto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o fa fase del processo di competenza della PA} nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lallivitd di pi
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2

fino a circa it 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa it 100% = 5

;')'unteggio__assegnat()'

'Criterio 2: Impatto economico

nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di llpo[Dgle analoghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delta Corle dei Conti a carico di :"ff.'
dipandenti {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarciments del danno| -

No = 1

8i=5

~ punteggio assegnato]

Criterio 3: _i_gn[',')'atto rep_qt_azlémale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblidaii su giornali o riviste articoli avent] ad oggeltd it medesimo
evento o eventi analoghi?

No=90

Non ne abbiamo memoria ;‘l_

Si, sulla stampa locale = 2

Si. sulla stampa nazionale =3

Si, sulla stampa locale nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazmnale ed mtemazmna[e 5

puntegglo assegnato

Criterio 4: impatto sulfimmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'svento (livello apicale, intermedio, basso), owvero Ila
posiziong/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, madia ¢ bassa?

a livelio di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generata OVVEFD posnzlone apicale o posizione orgamzzauva 3

a livello di dlrlgente d'ufficio generale =

a livello di capo dlpartlmenio/segrelano genera!e 5

Dunteggio assegnato: e s 2.0
Valore stimato dell'impatto] 1,28
0= nessun impatlo, 1 = marginale; 2 = mmore 3= soglia; 4 = serio; § = superiore
. -3, Valutaz;one complesswa del rlschlo
Valutazmne complesswa del rischio = probabilita x impatto| .- 2,50




Scheda 34

Sistema di controllo e verifica attivité' dei settori

1. Valutazione della-probabilita

Critferl

Creter|o1 dsscreznonallté

: -V-Punteggi .

Il processo é dlscrezwna!e?

No & del tulle vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge & da atti amminisirativi (regofamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E’' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direltive, circolari) = 4

E’ altamente discrezionale = 5

punteggio asséggjato -

Criterio 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti direfti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come deslinatario finale un ufficio interno = 2

si, il risultato del processo é rwollo dlretlamente ad utentl esterni=5

Criterio 3: comp!ess!ta detl processo

Si fratta di un processo complesso che comporta I comvolgtmento di pm amminislrazion {esclusi | i

controlli} in fast successive per il conseguimento del risultate?

No, il processo cornvolge una sola PA=1

SI IE processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

S| i precesso coinvolge pit d[ cinque amministrazioni = 5

puntegg_ig;jéésegnato

Criterlo 4: valore economico

Quat & Fimpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente inlerna =1

Comporta l'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolars riievo econcmico (es. borse|

di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantagyi a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabliit del p_r_ggeﬂstsp

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuando una pluralita di operaziont di entita '_W.T L

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluratita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=§

__punteggio assegnato

Criterio 6: controlii

Anche sulla base delfesperienza pregressa, it tipo di contrallo applicato sul processo & adeguato a) -

neutrahzzare il rischio?

81 costituisce un efficace strumento di neulrahzzazmne 1

Sl & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

§i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane mdifferente b

punteggio assegnato| -

\la!ore stlmato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = |mprobabrle 2 = poco probablle 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente pmbabele




Slstema di controllo e venflca attlwta det settort

2 Vaiutazmne de!['lmpatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale det personale impiegato nel singolfo servizio {unitd organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito delta singola PA,
quale percentuale di personale & impiegala nel processo? (Se il processo colnvolge Pattivita di pil
servizi nell'ambito defta stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino & circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino a circa it 60% =

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa it 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impat'tbueconomlco

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delia Corte dei Conti a carleo di| -
dipandenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannol -

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

puntegglo assegnato| -

Criterio 3:':irﬁ'|r')atto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso deghi ultimi anni sono stati pubblicali su glornali o siviste articoli aventi ad oggetto il medesimo o "

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulta stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazmonale 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

8l sulla stampa, 1ocale nazionale ed |nternaz|ona!e 5

_punteggio assegnato

Criterio 4: Impatto sultimmagine

posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

A quale fivello pud collocarsi i rischio delievento (livello apicale, inlermedio, basso), ovvero laj '

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, owvero posmone aplcare o posizione organizzativa =3

a livello di dangente d'ufficio generale = 4

El ilvello di capo dipartimento/segretario generale = §

__punteggio assegnato LI

Valore stimato dell’ impatfo/

0 = nessun impafto; 1= ma_rgjr]a_l_'eé_"é = minore; 3= soghia; 4 = sario; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio’

Vaiutazmne complessiva del rischio = probabilita x lmpattol

438




_ Scheda 35 o o
Affidamento mediante procedura aperta/rlstretta di lavori, servizi e forniture per
smaltimento percolato

1. Valutaznone della probabilita -~ -
Critert S - Punteggl

Griterto 1: dlscrezlonallta
11 processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalta legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E pérzmlmenie vincolate solo datla legge =3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, cwcofari) 4
E' altamente discrezionale = 5

_punteggio assegnato . "2

Criterlo 2: rilevanza esterna

It processo produce effetti dlreth aH esterno delfamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufﬁc;lo interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto dlreltamenle ad utenti esterni=5

punteggio assegnatol. -~~~ 5

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che compor{a il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i~
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo comvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pid d; tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvelge pit di cingue amiministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterao 4: valore economico

I'smpalto economico dsl processo?
anza esclusivamente interna = 1 :
Comporla I'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl, ma di non pamcotare rilievo economico {es. borse|
di studio) = 3 .
Comporla {'affidamento di consnderevoh vantaggi a soggetti esterni (es appalio) =

punteggio asseghato| =

Criterio &: frazmnahll:ta del processo
Il sisultato finale del processo pud essere raggiunlo anche effetiuando una plurahté di operazioni di entita|.
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano [o stesso risultato (es.
plurallta di affidamenti ridotl)?

Si=5

punteggio assegnato B

Criterio 8: controlli
Anche sulla base dell esperienza pregressa il tipo di controlio applicato sul processo Ky adaguato ai oo
neutralizzare Il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutral:zzazmne =1
Si, & molto efficace = 2
Sl peruna percentuale approssimativa del 50% =
Sl ma in minima parte = 4

No if rischio rimane mdlfferente 5

punteggle assegﬁéia

Valore stlmato della probabilita X

3,00

0 = nessuna probabilité; 1—|mprobab|le 2= poco probabile; 3 = probablle 4 = molto probablle 5 = altamente probabile.




Affidamento mediante procedura aperta/ristretta di lavori, servizi e forniture per
smalizmento percolato

2 Valutazmne deil 1mpatto

Criterio 1: impatto organizzativo - _
Rispelto al tolale del personale impiegato ne! singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente!
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delta PA) nellambito della singola PA,1:
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se it processo coinvolge latlivita di plj-. -
servizi nellambito della slessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nel servizi|
coinvolfi) :
fn"o acirca it 20% =

fino a circa il 40% = 2
(fino a circa il 60% =
fino a circa lo 80% =
fino a circa il 100% = 5

 punteggio assegnato]

Criterlo 2: impatto economico

Nel corso degli ullimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono slate pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipolagie anatoghe? »

No=1
Sj=

__puntegglo assegnato| -

Criterio 3: impatto reputazionale y . &
Nel corso degli ultimi anni sono stali pubblicati su glomall o riviste articoli aventl ad oggetto il medesimo|--=7
evento o eventi analoghi? o
No=0 '
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa focale = 2

81, sulta stampa nazionale = 3

|51, sulla stampa focale e nazionale = 4 )
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

|Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud coliocarsi il rischio dellevento (livello aplcale, intermedin, basso), owero la]
posizionefil ruole che I'eventuale soggetio riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa? :

a llvel[o di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione orgamzzalwa 3

a Itvello di dirigente d'ufficio generale = 4
a lwe!lo dl capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assééﬁgt‘o _' o 4
Valore stimato dell'impatto| -~ 1,75 ' =

0 = nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rlschlo
Valutazione complessiva del rischio = probabilit x impatto|




Scheda 36

Affidamento mediante procédﬁfé éperta/ristretta di Iavofi, servizi e forniture per
autocontrollo (ambientale)

1. Valutaz:one della probablhta et
Criter] o ... Punteggi .

Criterio 1: discrezionalita
il processo é discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

£’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaiments vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

. punteggio assegnato -

|Criterto 2 rllevanza esterna o
I proc Il processo produce effelti diretli alfesterno dell'amminisirazione di nfenmento? )
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolle diretlamente ad utenti esterni = &

punteggio assegnato =

Crlterto 3: complessita del processo B
Si tralta di un -processo complesso che comporta il coinvolgimento di pili amministrazioni (esclusi i R
contralli) in fasi successive per it conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA=1

SI il processo coinvolge pil di tre ammlmstrazlom 3

'S, il processe coinvolge pit di cinque ammlng_s_}_;azlonn =5

bunteggio assegnate] T 3 T

Criterio 4: valore economico
Qual & 'impatto economico def processo?
Ha ritevanza esclusivamente interna = 1
Compaorta Fattribuzione di vantaggi a soggetzi eslerm ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3 . I
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

puntegglo assegnato

Criterio 5: frazlonablllté del processo . AR
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di enfital - - -
economica ridolta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso rsultato (es.|
pluralitd di affidamenti ridotfi)?
Moo

Si=§

~ punteggio assegnato R

Crlterio 6: controlli _-
Anche sulla base dellesperienza pregressa, i fipo di controllo applicato sul processe & adeguato al -
neutralizzare it rischio?

Si, costituisce un efficace strumento dl neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

St, per una percenluala approssnmatwa del 50% =3

SF, ma in minima parfe = 4

No, il nschlo rimane :ndtfferente 5

_ punteggio assegnato - :

rg

Valore stimato de!la probablilta

0 = nessuna probablhla 1= lmprobablle 2 = poco probabs!e, 3= probablle 4 = molto probabile; 5 = altamenie probablle




Affidamento mediante procedura aperta/ﬁstretta di lavori, éervizi e forniture per

autocontrolio (ambientale)

2 Valutazione delfimpatto

Criterio 1: impatto organizzativo B . :
Rispetto al totals del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente] -~ -
a svolgere il processo {o la fase del processo di competenza delfa PA) nellambito delfa singola PA,| .- -
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvolge l'attivita di pit| -

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi|
coinvolti}
fino a circa it 20% = 1
fino a circa il 40% =2
fino a circa il 60% = 3

fino a circa fo 80% = 4

fino a circa il 100% =5 -

punteggio assegnato _

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dif -
dipandenti {dirigenti o dipendentf) della PA o sono state pronunciale sentenze di risarcimento del danno|
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Mo =1

8i=5

Criterio 3: impatto reputazionale _
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicali su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0

Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale=3

|SI, sulla stampa locale e nazionale =4
Si sulta stampa, focale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegﬁa@o IR 1

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basse), ovvero la
posizione/il ruolo che i'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficlo non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generals = 5

B punteggio assegné!6 I DU
Valore stimato dell'impatto| -~ 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio R
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto] 5,25




Scheda 37

 Affidamento mediante procedura apertafnstretta di lavori, servizi e forniture per
approvvigionamento gasolio

1. Valutazione della probabilita - L
Criteri , . -Punteggi- -

Criterio 1: discrezionalita
il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincotato = 1

E' parzialmente vincofato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato sofo dalla legge = 3
E' parziatmente vincolato solo da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari} = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato| ==

Crlter:o 2 rilevanza esterna

I processo produce effetti diretti alfesterno dell'amministrazione di riferimento?
No ha come destinatario finate un ufficle interno = 2

i, il risultato de procasso & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

puntegglo assegnato; g

Criterio 3: complessita de! processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pilt amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per if conseguimento del risullato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

i, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni
8i, il processo coinvolge pid di cingque ammimstrazloni

puntegglo é'ssegnalo

Criterio 4  valore economico

Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intema = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetli esterni, ma di non pamcolare rilievo economico {es. borse
di studio} =3 -

Compoita {'affidamento di considerevoli vantaggi a soggelii esterni (es. appalto) = 5 el
puntegglo assegnato] 3

Cﬂtarto 6: frazionabllitd del processo
1l risultato finate del processo pud essere raggiunto anche effetluando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurane lo stesso risultato (es.| .77
pluralita di affidamentt ridotti)? :
No=1
Si=5

puntegglo assegnato T 1

Criterio 6: controlll
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il upo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? )

Si, costituisce un effi icace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

S| _per una percentuale approsssmatwa del 50% =

S: ma In mmlma parte 4

puntegglo assegnato|-

Valore stimato della probabilita|

| S—

0 = nessuna probablllté 1= lmprobab:[e 2 = poco probablle 3 probablle 4 = molto probabite; § = altamente probabile.




approvvigionamento gasolio

Affidamento mediante procedura apentafristretta di lavori, servizi e fornitur.e per

2. Valutazione dell'impatto-

Criterio 1: impatto organizzative

a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA} nellambito della singofa PA,
quale percentuale di personale & impiegala nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pii
servizi nelfambilo della stessa PA occorre riferire fa percentuale al personale implegato nei servizi
coinvolti)

Rispstto al totale del personale impiegato ne! singolo servizio (unita organizzativa semplice) competsnts '

m‘% =3 S

fino a circa il 40% = 2

fino a eirca il 60% =

fino a ¢irca lo 80% =

fino a circa II 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: Impatto economico

nei confronti delfa PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di -
dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA ¢ sono state pronunciale sentenze di risarcimento del danno] =

Si=5

_ puntegglo assegnato

Criterio 3 lmpatto reputazlonale

evento o eventi analoghi?

Nel corso deg!t ultimi anni sono stati pubblicali su giornali o riviste articoli aventi ad oggetio it medesimo _

No =0

Non ne abbiamo memeoria = 1

Si, sulla stampa locale=2

Si, sulta stampa naﬂonale

Si, sulla stampa locale e nazmnale 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

punteggio assegnato A

Criterio 4: impatto sullimmaglne e -

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, bassoc), owvero la

posizienefil ruolo che Feventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elgvata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione aplcale o posizione organizzativa = 3

‘ufficio generale = 4

'a livelio di dirigente d
a live Iwel[o di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegn%ib ..:.: R s
4 Valore stimato dell'impatto| - --=:2,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sogha 4 serio; b = superiore ‘
3. Valutazione complesswa del r[schlo e
Valutamone complesswa del rischio = probablllta X lmpatto[ 5,04




Scheda 38

dei Contratti per manutenzione automezzi (Impianti)

Affidamento in economia di lavori, servizi e forniture ex art. 125 comma 8/11 del Codice

1. Valutazione della probabilita.

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

" Punteggl

I processo & dlscrezmna!e?

(No, & del tulto wncolato =1

E' parzialmente vincolato dalta legge e da atti amministrativi (regolamenti, direltive, circolari) = 2

= parztalmente wnco[alo solo dalla legge = 3

E parzialmente vincotato solo da atfi amministrativi (regolamenti, direllive, circolari) = 4

E' allamenle dlscrezmnale 5

puntegglo assegnato] i -

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetli diretti all'esterno delfamministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 o
8i, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

__punteggio assegnato| "

Griterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvofgi:ﬁento di pil amministrazioni '(esclusi i B

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

8i, il processo coinvoige pid di tre amministrazioni=3

Si, i processo coinvolge pill di cinque amministrazioni =5

punteggio assegnato|.. .

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico det processo?

Ha rilevanza esclusivamente inferna = 1

di studio) =3

Comporta Yaltribuzione di vantaggl a soggelli esterni, ma di non pamcolare rilievo economico (es. borse o

Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

__puntegglo assegnato]

Cnterlo §: frazionabhilita del processo

pluralita di affidament ridotti)?

i risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|
economica ridotia che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|. - .

No~1

Si=

puntegyio assegnato

Criterio 6: contmlll

neulralizzare il rischio?

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una pementuale approssimativa del 50% =

§[ ma in minima parte = 4

No, it rischio rimane indifferente = §

Valore stlmato della probabilita|

_ punteggio assegnato| - -

i 150

0 = nessuna probabsltlé 1—improbablte 2 = poco probabtle 3 = probabile; 4 motto probablre,ﬁ altamente probabne




Affidamento in economia di lavori, servizi e forniture ex art. 125 comma 8/11 del Codice
dei Contrattl per manutenzione automezza (Implant!)

g Va!uxazmna deii lmpatto

Griterio 1: impatto organizzativo - i
Rispetto al lotale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, o
quale percentuale di personafe & impiegata nel processo? {Se I processo coinvolge l'attivitd di piaf =~
senvizi nellambito della stessa PA occorre riferire la perceniuale al personale impiegato nel servizi
coinvolti} :

finoacircail 20% =1 - o e
ﬁnoacircail40%=2_ - R N
fino a circa il 60% =

fino a circa fo 80% = 4
fino a circa il 100% =

puntegglo assegnato T A

E)riterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di| -
dipendenti (dirigenti o dipendenti) delta PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno| -
nei confronti dedla PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggid "assegnato o

Criterlo 3: unpatto reputazionale

Mel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|

.evento o Verventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria =1

Sk, sulla stampa locale = 2

S, sulla stampa nazionale = 3

S, sulla stampa locale e nazionale = 4
la stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsl il rischio dell'svento (livello apicale, intermedio, basso), owvero laf "
posizionalil ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generate ovvero posmone aplca!e 0 posmone organlzzatwa 3

a Iwello di dmgente d'ufficio generale = 4
a Iwello di capo d:pammento!segretano generale 5

punteggloassegnato :
Valore stlmato dell'impatto| . 2,25 ==
(= nessun impalto; 1 = marginale; 2 = minore; 3= soglla 4 = gerlo; 5 = superiore

_______ 3. Valutazione complessiva del rischio L
Valutazmne ‘complessiva del rischio = probabilita x lmpattoi -3,38 -




Schodads

Flusso rifiuti in ingresso

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterlo 1: discrezionalith

- Punteggi :

Il processo & discrezionale?

No, & def tutte vincolate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amminisirativi (regolamenti, direttive, circolari} = 2

E' parzlalmente vincolato solo dalla legge = 3

E parzialmente vincolato solo da atli amrministrativi (regolamenti, dl:eilwe carco[arl) 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegﬁéib

Criterlo 2: rilevanza esterna

1 I processo produce effetti diretti allesterno dellamminisirazione di ﬂferlmento?

No, ha come deslinatario finale un ufficio interno = 2

Sl il risultato del processo & rivolto direltamente ad utenti estemni =

. t?gglo assegnato

Criterio 3: complessita del bfécgg_;o

conlrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, it pracesso coinvolge una sola PA = 1

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pilt amministrazioni (esclusi i

SI, it processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di clnque amministrazioni = §

____punteggio assegnato|. -

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatio economico del processo?

Ha rilevanza escluswamenle m!erna 1

distudio) = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non pamcolare flllevo economico (es borse S

Comporta l‘afﬁdamento di conmdereve!l vantaggl a soggetfi esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato|.

Criterlo 5: frazionabilita del processo

economica ridolta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo slesso risuliato (es.
pluralith di affidamenti ridotii)?

t risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una plurahté d: operaz[om dl enttté -

No=1
St=5

puntegglo assegnato| -

| Criterio 8: controlll

neufralizzare il rischio?

|Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato al.

Si, costituisce un eﬂ" icace strumento di neulrahzzazlone =1

Si, 4 molto effcace 2

S, per una parcenluare approssrmatwa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
No, il ischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato;-

Valore stlmato della probabilita}

338

0 = nessuna probabmla 1= [mprobabrle 2= poco probablle 3= probablfe 4 = molto probabile; 5 = altamente probablle




Flusso ]‘iflu’[l in mgresso

2 Valutaznone dell lmpatto

Crlterio 1: impatto orgamzzatlvo

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelPambito della singala PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvolge laftivita di pid
servizi nell'ambito della slessa PA occorre riferire fa percentuale al personale impiegato nel servizi
coinvoltiy

Rispetto al totale del persenale impiegato nel singolo serwzto (umté organizzativa sempnce) competente|’

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino a circa il §0% =

fino a circa lo 80% = 4

fing a circa il 100% =5

punteggio assegnato|

Criterio 2: impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipolagie analoghe?

Nel corso degli uitimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corle dei Conli a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno} "™

No = 1

si=5

pu_r;tégéfo assegnato| -

Criterio 3: impatlo reputazmnale o

Nel corso degll ultimi annd sono stati pubblicati su glornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8, sulla stampa nazionale = 3

Si, suila stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed miemaztonale 5

punteggio assegnato 5

Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quale livelio pud collocarsi I rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la

posiziona/il ruclo che 'eventuale soggetto riveste nel'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addefto = 1

a livello di collaboratore o funzienario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

alivello di dirlgente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dlpartimentolsegretario generale 5 '

' puntegglo assegnato] -

R
~ Valore stimato dell’ impatto|..- -+ 2,00
0 = nessun impaito, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
: 3. Valutazione complessiva del rischio - e
~Valutazione complesstva del rischio = probablhta X impatto} 6,867




Scheda 40

Gestione rifiuti in uscita

By

" 1. Valutazione della probabilita =~

Criteri

Criterto 1: discrezionalita

- Puntegg;

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolalo =1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi {regotamenti, direttive, circolarl) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da alti amministrativi (regofamenti, direttive, circolari)'= 4

E' allamente discrezionala = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2 ___r_|levanza estema

produce effettl dlrettz éEl esterno dellamministrazione di riferimento?

No. ha come destinatario finale ur ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnato! .- :

Criterio 3: complessitd del processo

Si tratta di un processo complesso che compoﬂa i coinvolgimente di pil amministrazioni (esclust i

contiolli) in fasi successive per it conseguimento delrisultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

i, il processe coinvolge pilt di tre amministrazioni = 3

§i, il pracesso coinvolge pilr di ginque amministrazioni = §

___punteggio assegnato| " -

Criterlo 4: valore economico

Qual & {impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compona l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non paricolare rilievo economico {es borse; -+

di studio} = 3

Comporta {'affidamento di conslderevoli vantaggl a soggett esternt (es. appalto) =

punteggio assegnéﬁg RN

o 5: frazionabilith del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando tna pluralitd di operazioni di entital ...~ =~ .

economica ridotta che, considerale complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di atfidamenti ridott)?

Si=5

puntegglio assegnato| -

Criterio 8: controlli

Anche sulla base del'esperienza pregfes;é,milmtfpo di controlte applicato sul processo & adeguat-émé _

newtralizzare il rischio?

Si, costituisce un eff;cace strumento di neutralizzazione = 1

Si, per una percentua[e appross:matlva del 50% =

Si, & molto efficace 2

5i, ma in minima parte = 4

No, il nschlo rimane indiffarente = 5

punteggio assegnato|

Valore stimato della probabilita|

£

0 = nessuna probablllté 1 = improbabile; 2 = poco probabne 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestlone rifiuti in uscﬁa

2. Valutazione dellimpatto

Criterio ‘! impatto orgamzzatlvo

Rispetto al tofale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa sempltce) competenle

a svolgere il processo (o la fase del processo di compelenza della PA) nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Faltivita di pid

servizi nellambito della stessa PA occorre riferite fa percenluale al personale impiegato nei servizil-

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa it 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

ﬁné a circa fo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

punteggjo assegnato) -

Crlterio 2: impqt'i'a""é'cqrg_qmico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil '
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimanto del danno| -

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evenio o di tipologie analoghe?

N0“1 )

Si=

__punteggio assegnato

Criterlo 3: Impatto reputazionale

Nel corso degli ulfimi anni sono stati pubbilcatf st giornali o riviste articoli aventi ad oggetto i medesimo :

evento ¢ eventi anatoghi?

Noo

Non ne abbiamo memoria = 1

SI sulla slampa locale = 2

_§_l, s_qi__lg stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

patto sull'immagine

Criterio 4

A quale livello pud collocarsi il rischic dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero laf -

posizions/il ruelo che Yeventuale soggetto riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di eollaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non genera!e, ovvero posmone aptcate 0 postzmne organizzativa=3

a livello di dir d!ngente d' uﬁ“cio generale 4

a hvello di capo dlpartlmento.’segre!ano geherate 5 -

_puntedgio assegnato|

Valore stimato dell’impatto

0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serlo; 5 = supériore

3. Valutazione complessiva del rischio -

Valutazbne complesswa del rischio = probablhta X impattof




Scheda 41

Gestione del percolato

1. Valutazione della probabilit'é”frr S

Criteri

Criterlo 1: discrezicnalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalta legge e da alti amministrativi {regofamenti, direttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarij =4

E' allamente discrezionale = 5

__punteggio assegnato|- -

Criterio 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti diretti all'esterno dell‘ammlmslrazmne di riferimento?

No, ha comne dsstinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato dal procasso & rivolto direttamante ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato|

C;iteno 3: complessita del processo

cantrolti) In fasi successive per il conseguimento del risuiato?

Si tralla di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di plii amministrazioni (esclusi i|

No, il processo comuo%ge una sola PA= 1

Si, if processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3

8i, il processo coinvolge piii di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato| .. 3

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatte economico del processo?

Ha ritevanza esclusivamente interna = 1

di studio} = 3

Comporta lattribuzione di vantaggl a soggelti esternl, ma di non particolare rilievo economico {es. borsel.:" .

Comportalaﬁldamento di consideravoll vantaggsasoggetnes{erm (es. appalto) =5

puntegg[o assegnato i
Criterlo &: frazmnablllté del processo S
It risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurahté di Operazlom dientital T R
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultalo (es.;.. o
pluralita di affidamenti ridotli)? o Sl
No=1 RN
Sizs

punteggio assegnato 3

Criterlo 6: controlli

neutralizzare il nschto?

Anche sulla base dell‘esperlenza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a

Sl, costituisce un efrcace strumento di neutraltzzaz;one 1

8i, & molto efficace = 2

S| per una percentuate approssimativa del 50% =

Si, m_q__;n minima parte = 4

(No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stlmato delia probablllta TIROE

0 = nessuna probablllta 1= lmprobablle, 2= poco probabl!e,s probablre 4= molto probabn!e 5 = gltamente ptobablle




Gestione del percolato

2 Vaiutazzone del!':mpatto

Criferio 1: imp_atto organizzative

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA} nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Tattivitd di pil
servizi nelfambilo della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
comvolu)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa H 40% =

fino a circa £ 60% = 3

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =

_puntegglo assegnato] -

Crit_e_rid i:ﬂ'impatto econo,-n_i";d"”

Netl corso degli ultimi cinque anni sono stale pronunciate sentenze della Corte dai Conli a carico di

net confronti della PA per la medesima tipologla di evento o di lipo!ogle analoghe?

dipendenti (dirigenti o dipendentf) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|

No=1

Si=5

punteggio assegnato -

Criterio 3: impatto reputazionale

el corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl su g[ornall o rivists arficoli aventi ad oggetto il medesimo
everto o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memona 1

8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale=4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed mlernaztonale =5

puntegglo assegnato

E_'r__i'ie'r'ib 4: impatto sull'lmmagine

posizione/il ruolo che 'eveniuale soggetto riveste nell'orgamzzazmne & elevata, media o bassa?

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc laj -

a Iwe]lq di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione orgamzzatwa 3

a livello i dirigente d' uffnc[o genera[e 4

a livello di capo dlpartrmen_gqlgegrqt_gﬁo generale = §

puntegglb assegnato} - - : :
Valore stimato dell'impatto; - 2,25
0 = nessun impatlo, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio, 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio e
~ Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| "~ - 7,88
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Tutela ambientale e autocontrollo ai sensi dell' AIA

PR

“1.-Valutazione della probabilita
Criteri

Criterio 1: discrezionalita

-Punteggi

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, cm:ofarl) 2

E' parZIalmente wncolato so!o dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da afti amministrativi (regotamenti, dlretttve clrcorart) 4

E' aftamente discrezionale = 5

~ punteggio assegnatol

Criterio 2: rilevanza esterna

li processo produce effetti diretli all'esterno dell'amministrazione di riterimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivollo direttamente ad utenti esterni=5

puntegglo assegnatoj - ..":

Criterio 3: complessita del processo

controlll) in fasi successive per il conseguimeanto del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi .

No, il processo comvolge una sofa PA = 1{

Si, il processo coinvolge pid di tre amm:mstrazloni -3 o
Si, il processo coinvolge pitt di cinque ﬁtr_nmmlstraztr n

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio} = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggétii és!erni; ma di non paricoelare rilievo economico {(es. borse|

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esteml (es appalto) = 5

punteggio assegnatoi.- . -

Criterio &: frazionabilita del processo

economica ridotla che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Ik risuliato finale def processo pud essere raggrunlo anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|

No =1

Si=

_puntegglo assegnato| -

Criterio 6: controli

neutratizzare il rischio?

/Anche sulla base dellesperienza pregressa, i tipo di confrolio applicato sul processo & adeguato a| -

S, costltulsce un efficace strumento d: neutrallzzazlone =1

8i, & molto efficace = 2

'St, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parie = 4

No, il rischio rimane |nd|fferante 5

punteggio assegnato| -

. ': 2 o

Valore stimato della probablllta

0 = nessuna probablhta 1= [mprobablle 2= poco probab:le 3= probab:!e 4 = molto probablle & = altamente probablle




Tutela amblentaie e autocont{olto ai sensi dell' AIA

'__Valutazione dell’ lmpatto

|Griterio 1: Impatto organizzativo i
Rispetto al totale del personale impiegato nal smgolo servizio {unitd organizzativa semplice) competente:
a svolgere il processe (o la fase del processo di competenza della PA) nelf'ambito della singofa PA, |-
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pidi .
servizi nellambite della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi| - -
coinvolth) N
fino a ¢irca il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 80% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assggﬁnato

Criterio 2: Impatto economico

Net corso degli ultimi cinque anni sono slate pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di}*’
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono stale pronunciate sentenze dl risarcimento dsl danno]
nei confranti delta PA per la medesima tipologia di evento o di tipofogie analoghe?

No=1

Si=

punteggio asg_égnato

Criterio 3: iiatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto it meadesimo| -
evento o eventi analoghi? e

No=0

Non ne abbiamo | memoria = 1

Si, sulla stampa focale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulfa stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato| - 2

Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarst il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero faf| - 777
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste neli'organizzazions & elevata, media o bassa?

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa =3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 6

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto
minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

0 = nessun impatto; 1= margin_@.!é :
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Gestlone magazzmo

. Valutazione della probabilita

Criteri

" Punteggt ©

Criterio 1: discrezionalith

Il processo & discrezmnale?

No, & del lutto vincotato = 1

E' parzialmente vincofato dalla legge e da atti ammlmstratiw (regolamenti dlreluve circolariy = 2

E' parzialmente vincolato solo dalfa fegge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atli ammmlstratm (regolamenu dlreltwe clrcolan) 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato!

Criterio 2 rilevanza esterna

| ;3rocesso produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finate un ufficio interno = 2

Si, i| rtsul!ato del processo & rivolio direflamente ad utenti esterni =

punteggio assegnaio|

Criterio 3: compless!ta del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitr amministrazioni (esclusi i — - = = = o =~

controlll) in fast successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3

8i, il processo coinvolge pill di cinqgue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'mpatte economico del processo?

Ha n[evanza esclusivamente interna = 1

di studioy=3

Comporia Pattribuzione di vantaggi a soggetti esterm ma di non particolare rilievo economico {es. borse

Comporta I'affidamento di considerevoll vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =5

Criterio &: frazlonabillta dei processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralith di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fing assicurano lo stesso risullato (es.
pluralita di affidamenti ridottiy?

No=1

Si=

punteggio assegnato| -

Griterio 6: controlll

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dellespenenza pregressa, il !1po di controllo applicato sul processo € adegualo a Ly

§i, costituisce un efficace strumento di neulrallzzazwne =1

Si, & moito efrcace 2

Si, per una pefcentuale approssnmatwa ‘del 50% = 3

Si, ma in minima parle = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato : S

n9

167

Valore stlmato della probabllita e

0 = nessuna probabmté 1= |mprobablfe 2 = poco probablle 3= probabue 4 = molto probabnfe 5 = altamente probabile.




Gestlone magazzmo

2 Valutazione dell Jmpatto

Criterlo 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice} compelente)
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delfa PA) nell'ambito delfa singola PA,i~
quale percentuale di personale & Implegata nel processo? (Se i processo coinvolge Fattivita di pig|.-
servizi nelfambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi| -
|coinvotti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa 1 60% = 3
fino a circalo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnéto e

Criterio 2: impatto economico -

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conli a carico di E
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono slate pronunciate sentenze di risarcimento del dannol
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipalogie analoghe? -

No=1
Si=

puntegg'i'o assegnato) -

Grlterlo 3: impatto reputazionale
Net corso degli ultimi anni sono stali pubbhcah su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o evenli analoghi?
Non neabbiamo memoria=1 R ) e e
| Si, sulla stampa locale = 2 e :
Sr sulla stampa naznonale 3
Si, sulla stampa lo__ca_[_e 8 nazionale = 4 o

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

punteggic assegnato!

Griterio 4: Impatto sullimmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero laj-
posizione/il ruolo che l'eventuale soggelto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1 . ) ] _
a livello di collaboratore o funzionario = 2 _ U T

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posmtone organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio genera!e 4
a fivello di capo dlparhmentolsegretarlo gensrale =5

_punteggio assegnato| . 2 | i
Valore stimato dell’ impatto| =~ 1,25

0 = nessun impalto, 1 = margmafe 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seno 5 = suiperiore

_ 3, Vaiutazmne complessiva delrischio
Valutazxone complesswa del rischio = probabilita x |mpatto|
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Contrcﬁlo delle attivita delle ditte per le plilizie

1. Valutazione della probabilitd

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

~Piinteggi

Il processo & discrezionale?

No & del tutlo wncoialo =1

£' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (rego!amentl direttive, circolari} = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla !egge 3

E' parzialmente vincolato solo da atli amministrativi {regolamenti, diretlive, circolari) = 4

E' altamente §ﬁ§prezionale =5

punteggio asseg_najp -

Criterio 2. rilevanza estema

Il processo produce effelti d|rem allesterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio inlerng = 2

Si, il risuitato del processo & fivolto direltamente ad ulenti eslermni= 5

punteggio assegnato|

Criterio 3: complessitd del processo o
8i trafta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclust i
controlti) in fasi successive per il conseguimento del risultalo?

No, il processo comvo]ge una sola PA = 1
8i, il processo coinvolge pit ditre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pi _q_:__ cinque amministrazioni = 5

puntegglo assegnato R I

Crlterio 4: valore econom[co

Qual & f'impatto economico del p}‘ocesso? .

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

|di studio) = 3

Comporta attribuzione di vantaggi a soggettl esterm ma di non particolare filievo economico {es. borse; ..

Comporta Faffi damento di considerevoli vantaggi a soggetli eslerm {es. appalle) =5

punteggio assegnatoi- .-

Criterio 5: frazlonabl!lté del processo

p_[_uralita di affidamenti ridolti)?_ -
No=1

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|- o CoLTlomno
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| -

8i=5

punteggio assegnatol "~

Cr!terlo 8: controlli

neutralizzare il nschlo?
34, costituisce un efftcace strumento di neulral:zzaztone =1
Si, & molto efficace = 2

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il lipo di controlio applicato sul procasso & adeguato a| .. o . -

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte =4
No il rischio rimane mdlfferente 5

Valore stimato della probab:hta

puntegglo assegnato ERE

200

0 = nessuna probablllté 1 -1mprobablle 2 = poco probablle 3 = probabile; 4 = molto probablte 5 = altamente probablre




Controlio delie attiwté del[e ditte per !e pquZle

2 Valutazwne dell’ lmpatto

Crfterlo 1: Impatto organlzzatlvo

Rispstto al totale del personale impiegato nef smgolo servizio (unita orgamzza{wa semphce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di compelenza della PA} nellambito della singela PA,

coinvolti)

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo colnvolge Iattivitd di pil ---::E_:_'_
semvizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale af personale impiegato nei servizi| - -

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa 1 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

punteggig; assegnato

Criteno 2: impaito economico

Nel corso degli ulfimt cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di - -7 TS
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|. -7 775 7

net confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5§

_punteggio assegnato| -

Criterlo 3: impatto reputazlonale

svarto o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo S

No=0

Non ne abbiamo memaoria = 1

St sulEa stampa locale = 2

Sl sulla stampa nazionale = 3

Sl sulla stampa locale e nazmnale 4

.S_l sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 6

pllntegglo asseﬂ!’!ﬁ!fo T

Criterio 4: impatto sull'lmmagine

posizione/il ruolo che I'sventuale soggeito riveste nelf'organizzazione & elevata, media o bassa?

A quale livello pud collocarsi il rischio deffevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|’

a Isveilo di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aptca!e o posizmne organizzativa = 3

a livello di dirigente d' UfflGlO generale = 4

a livello di capo dlpammentolsegretarm generale = 5

' punteggio assegnato

'_':'0"75___:_:_ ._

Valore stlmato dell'impatto|. -~
0 = nessun lmpatto 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore B
3. Valutazione complessiva del rischio - L LR
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x lmpatto[ﬁ';- 1,50




Scheda 45

Funzionamento degli organi collegiali

1. Valutazione della probabilita =

Criteri

- Punteqgi - -

|Criterio 1: dlscrezronallté

il processo & d[screzmnale? o

No & del tutto vincolato = 1

E’ parziaimente vincolato dalla fegge e da atti amministrativi {regofamenti, dirsttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincolato solo dalla Iegge 3

E' parzialmente vlncolato solo da alti ammmtslrailw {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente d:screzrona[e 5

punteggio assegnato] - -

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettl diretti all'ssterno dell’ammmistra;ipn&ai"g;jfe;giir@ir}lrd? ]

No, ha come destinatario finals un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolio direttamente ad utent

____punteggio assegnato)

Criterio 3: complessita del processo

controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tralta di un processo complesso che comporta il comvo[glmento di plu amministrazionl fesclusi i|. -

No, il processo coinvolge unasola PA =1

Si, if processo coinvolge pilt di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pilt di cinque amministrazioni = 5

punisgglo assegnatol

Criterio 4: valore economico

Qual & Fimpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente inferna = 1

dl slugio) = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (é'é.' borse| S '

Comporta l‘afﬁdamento di conyderevol; vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

puntegglo assegnato Ll

Criterio 5: frazionabilita del processo

pluralita dl affidament ;idotti)?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| -
economica ridotta che, considerate complessivamente, alfa fine assicurano lo stesso risultato (es.i. .

Si=

(Criterio 6 controlll

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell esperienza pregressa, il tipo di controllo applacato sul processo y adegualo al Lo

Si, costltuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

81 & molto sfficace = 2

S], per una percentuale approssimaliva de[ 50% —"3 -

§], ma in minima parle = 4

No, it rischio rimane indifferente = §

punteggio assegnato

-3

Valore stimato della probabilita

150

0 = nessuna probabilita; 1 = tmprobablle 2 = poco probabsle 3 = probabile; 4 = molto probabtle 5 = altamente probabile.




Funzmnamento degh orgam col[eglall

: -'*;1 2 Valutazmne de!l 1mpatto

Criterio 1: i(ﬁbqtto organizzativo

Rispatio al totale del personale impiegato'hei singole servizio (unitd organizzél'iiré 'semplice) compél';nle
a svolgere il processo (o la fase del processc di compatenza della PA) nellambito della singofa PA,
quafe percentuale di personale & implegata nel processo? (Se it processe colnvolge P'attivitd di pid

coinvolti)

servizi nellambito deliz stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi] - -

fino a circa it 20% = 1 '

fino a cirea il 40% =

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =

punt_eggiud assegnato|. - -

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

nei confronti delfa PA per fa medesima [rpologla di evento o di tipologie analoghe?

dipendenti (dirigentl o dipendentt) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|. .-

No=1

Si=5

punteggio élss‘agnato =

Criterio 3: i'ﬁ'_n_p,atto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicali su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto it medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

151, sulla stampa jocale = 2

'S, sulla stampa nazlonale 3

$8l, sulla stampa | Iocale e naztona!e =

Si sulla stampa, locale, na_z__;gn_gtg__e_ql mternazionale =5

pun_teggid'éssegnato s

g;_iterio 4; impattdmsult'lmmaglne

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso}, ovvero la
posizionefil ruo[o che l'eventuale soggelio riveste nell'organizzazione & elevata, madia o bassa?

a Iwello d1 addeito =1

a llvello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzaltiva = 3

& livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo diparimento/segretario generate = 5

punteggio assegnato

: ____5..:1,__;,5'

Vaiore stimato dell'impatto
0 = nessun :mpatlo 1= margmale 2 minore, 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3, Valutazione complessiva del rischio LT
Vafutazeone complessiva del rischio = probabilita x lmpatto| 2,63




Scheda 46

Formazmne di atti amministrativi

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: ﬂiscrezionalité
il provesso & discrezionale?

o Puﬁtéggi R

Ne, & del tutio vincalato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direftive, mrco!ari) 2

E' parzia[mente vincolato solo dalla [egge 3

E’' parzialmenie vincelato solo da atti amministrativi (regolamenu direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato]

Criterio 2: rllevanza esterna

li processo p duce effetti direttt all'osterno dell ammlmstraztone di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi=5

Criterio 3: complessité del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di p;u amministrazioni (escIu51 i

_punteggio assegnatof -

.controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo comvolge una sola PA =1
Si il processo coinvolge pil di tre amminisirazioni = 3

. il processe colnvolge pilt di cingue amministrazioni = &

punteggio assegnato| -

Criterio 4: valore economico

‘Qual & lmpatto sconomico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente ifferna = 1

di studio) = 3
Compor!alaffldamentods conmderevohvaniaggiasoggemesierm(es appalto) 5

Compaorta Fattribuzione di vantaggi a soggettl esterni, ma di non paiticolare rilievo economice (es. borse |/ 1 LT

_ punteggloassegnato R

Criterio 5: frazionabilita del processo

economica ridotta che, considerate complessivaments, alla fine assicurano lo slesso risultato (es.
plurahté di affidamenti ridolli)?

Il risuitato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita} ~

No~1

Si=5

punteggio assegnato '

Criterio 6: controlli

neutralizzare il rischio?
Si costituisce un efficace strumento di. neulrahzzazmne =i

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il {ipo di controlio applicato sul processo & adeguato aj.... .

Sl & molto efficace = 2

81 per una percentuate approssnmatwa det 50%=3

151, ma in minima parte = 4

No, il nsch:o rimane mdnfferente 5

puntedgio assegnato]:

Valore stlmato della probabilita :

0 = nessuna probablllta 1= |mprobab|le 2 = poco probablle 3= probabﬂe, 4 = molto probabile; 5 = altamenie probabne




Formazione di atti amministrativi

:_2,_v_a!_utq;ip_ne.deﬂ'impattq;?f

Criterio 1: impatto organlzzatwo )

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,

servizi nelfambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegalo nei servizi
coinvolti)

Rispetto al totale del perscnale lmp[egato nel smgolo semvizio (umté orgamzzahva semplice) competente|

guale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lativitd di pio] - -

fino a circa il 20% =1

fino acircail 40% =2

lmo acirca ] 60% = 3

fino a circa fo 80% =

fino a circa il 100% =

punteggio assegnatd

Criterlo 2: impatto economico

dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
net confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Nel corso degli ullimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Core det Conti a carico dil-

St5

_ punteggio assegnato

Cr[terlo 3: impatto reputazionale

aevento o eventi analoghi?

Nel corso degli ulfimi anni sono stati pubblicafi su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| . . . .

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locals = 2

8i, sulla ~stampa nazionale = 3

SI sulla stampa locale e nazionale = 4

Slsul!a stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

__punteggio assegnato

@éf%a 4: |mpatto sull'immagine

posizione/it ruclo chs I'sventuale soggette riveste ne]l‘orgamzzaznona & elevata, media o bassa?

A quale livello pud collocarsi it rischic dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

a livello dl addetto = 1

a livello g__l__qg_il_gpprgtore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelle di capo diparlimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell’ impatto

0 = nessun impalto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

""" 3. Valutazione complessiva del rischio -

Valutazmne complessiva del rischio = probabilita x |mpattoi




Scheda 47

Reclami e segnalazioni

1. Valutazione della probabilita

Griteri

Criterio 1: discrezionality

Punteggi

l processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, cnrcofan} 2

E parz!almente vtncoialo solo dalla fegge = 3

[E' parzialmente vincolato so[o da alti amministralivi {regolamenti, diretlive, clrcolan) 4 )

E' altamente discrezionale =5

pltntéggto assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno deli'amminisirazione di {.i_fﬁ-_ﬁm‘?“.,@?:

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, il risultato del processo & rivolto direttaments ad u!enu esterm 5 )

punteggio assegn__étg -

(Criterio 3: complessita del processo

controlly) In fasi successive per it conseguimenio del risultato?

Si tratta dl un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni {esclusi i o

No, Il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di ¢inque amminisiraziont = 5

~ punteggio assegnato] - -

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha ritevanza esclusivamente interna =

Comporta Pattribuzione di vantagai a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio} = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esteni (es. appalto) =5

) _ punteggio assegnato

Criterlo &: frazionabliita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunio anche effetiuando una pluramé di operazionl di entita
economica ridotlta che, considerale complessivamente, alla fine assicurano lo slesseo risultato (es.
plurality di affidamenti ridotti)?

No=1

si=

punteggio assegnato|

Criterlo 6: controlh

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell asperienza pregressa, il tipo di controllo applicalo sul processo ¢ adegualo af "

Si, cosfiluisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molio sfficace = 2

Sinper uﬁé"i)ercemuale approssimativa del 0% =3

Si, ma [n minima parie = 4

No, i rlschlo rimane indifferente = 5

' puniegg:o assegnato

Valore stimato della probabilita -

150

0 = nessuna probabm!é 1 = improbabile; 2 = poco probablte 3 = probabiles; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabﬁe




Reelaml e segnalaznom

:'f'-':2 Valutazrone dell |mpatto

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgere it processo (o la fase del processo di competenza della PA)} nelf'ambito della singela PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvolgs Fattiviia di pid

coinvolti}

Rispetto al lotale del personale impiegato nel smgolo servizio {unita orgamzzatwa semplice) competente

servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegate nei servizil .~

fino a circa il 20% = 1

fino acircaif 40% =2

fino acircaif80% =3

fino acircalo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia dl evento o di tipologie analoghe?

Nel corso degli ullimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contt a carico dif =7
dipendenti (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento det danno[i."

No=1

punteggio assegnato| y

Criterio 3; |mpatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste arlicoli aventi ad oggelto il medesimo]

No=0

Non ne abbiamo memorla =1

i, sulla stampa locale = 2

|51, sulta stampa naznonale 3

81 sulta stampa [ocale & nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed Internazionale = 5

punteggio ag‘;segnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste neli'organizzazione & elevata, media o bassa?

A guale fivello pud collocarst Il rischio dellevento (livello apicals, intermedio, basso), ovvero laj o~

a livello di addelto = 1

a livelio di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livetlo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

~Valore stimato dell'impatto|

0 = pessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superlore_

3. Valutazione complessiva del rischio -

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 1mpatto[




Scheda 48

Attivita operativa di costruzione

1. Valutazione della probabilita -

Criteri

Criterio 4: discrezionalita

Il processo & discrezionale? .

No, & del tutto vincolhto = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regofament], direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dallalegge =3 °

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4-

E’ altamente discrezionale =5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

It processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale up ufficio interno = 2

S, i risullato del processo @ rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di pilt amministrazioni (esclusi |
conirolli) in fasi successive per it conseguimento del risultato’?

No, if processo coinvolge una sola PA =1

8i, I processo colnvolge pit di tre amministrazioni = 3

S, il progesso coinvolge pilt di cinque amministrazioni = 5

Criterio 4: valore economico

Qual & 'impatto economico del processe?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Cémpona l'attribuzione di vantaggi a soggefti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse di
studio) =3

Cdmporta Faffidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnafo| -

Criterio §: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effeftuando una pluralita di operazioni di entita
economica fidotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=%

punteggio assegnato}

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato su! processe & adegualo a
meutratizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

51, per una percentuale approssimaliva de] 50% =3

81, ma in minima parte = 4

No, it rischio rimane indifferente =5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita| .

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § = altamente probabile.




Attivita operativa di costruzione

= 2:_':::__"'alutaz:one'dell zmpatto'ﬁ

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato ne! singolo servizie (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o fa fase del processo di compelenza della PA} nellambito defla singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se i processo coinvolge lattivitd di pitl servizi
neifambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Impiegafo nei servizi coinvolti)

fincacitcail 20% = 1
finc a circa il 40% = 2
fincacircait60% =3
firoacircalo 80% = 4
Hino acirea il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degll ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendent! (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nef
confronti defla PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni seno stati pubblicati su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abblame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto suli'immagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio dell'evento (fivello apicale, Intermedio, basso), owero la posizione/il
ruclo che Yeventuale soggefto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livelio di collaberatore o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato :

Valore stimato dell'impatto|
0 = nessun impatto; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serig; 5 = superiore

| 3. Valutazione complessiva del rischio
Vaiutazrone complessiva del rischio = probabilita x lmpatto i




Scheda 49

Subappailto delle opere

x

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

Mo, € del tuttc vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla fegge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincolato sole dalla legge = 3

E' parzialmenie vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato :

Criterio 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti diretti allesterno dell'ameministrazione di riferimento?

No, ha come destinafario finafe un ufficio interno = 2

Si, if risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esternl =5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita def processo

Si tralta di un processo complesso che comporta it colnvolgimento di pill amministrazioni {esclust i
controllf) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1
8i, il processo cojnvolge pid di tre amministrazioni = 3

8i, il processo coinvolge pitt di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual érl"imbét‘lo econcmico de! processa?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non parlicolare rifievo economico (es. borse di
studio} =3

punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita di operazionl dj entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano io stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=56

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base delfesperienza pregressé, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguate a:
neutralizzare il schio?

5i, costituisce un efficace strumento di neufralizzazione = 1

S, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischie rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilits; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Subappalto delte opere

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nef singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere if processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nelfambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processe coinvolge l'attivitd di pill servizi
nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa | 60% = 3

finoacircalo80% =4

fino a circail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultiml cinque anni sono state pronunciate senfenze delfa Corte dei Conti a casico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento def danno nei
confronti della PA per la medesima tipologia di evento ¢ di tipolegie analoghe? i

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel corso deglt ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memeoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazienale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud coflocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero ia posizione/il
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

© 3, Valutazione complessiva dei rischio

Valutazmné complessiva del rischio = probabilita x impatto|




Scheda 50

Materiale di risulta dell'attivita di costruzione

Y

1. Valutazione delia probab:l;ta

Criteri

Criterio 1; discrezionalita

Il processo € discrezionale?

No, é del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

B parzialmente vincolato solo dalla legge =3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direftive, circolari} = 4

E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnatd

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetli diretti ali'esterno deliamministrazione di riferimento?

No _ha come destinatario finale un ufficio Interno = 2

sultato del processo @ rivalto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessitd del processo

Si tralta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
conirofli) in fasi successive per it conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazionj = 3

Si, il processo coinvelge pil di cingue amministrazioni =

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & impatto economico de| processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta fattribuzione i vantaggl a soggeti esterni, ma di non particolare rilieve economico {es. borse di
studio) = 3

Comporta laffidamento di considerevoll vantaggl a soggetti esterni (es. appaito) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotlta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti}y?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base del!espenenza pregressa, if tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? -~

31, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

i, & molto efficace = 2

§i, per una percentuale approkssimativa del50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnatoi:

Valore stimato della probabilita|

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabils; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Materiale di risulta dell'attivita di costruzione

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetio al totale del personale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice} competente al’.
svolgere il processo {o fa fase del processe di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale|:
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Jattivita di pih serviz
nell'ambito delfa stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fincacircail40% =2

finoacircailéd% =3

finoacircalo80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato}:

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conli a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei|:.
confronti della PA per la medesima tipologia di evento ¢ di tipclogie analoghe?

No =1

5i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto i medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abblame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2
5i, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: iﬁ‘;ﬁétto sull'immagine

A quale livello pud coflecarst If rischio delfevento (livelio apicale, intermedio, basso), awero la posizione/it
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

punteggio assegnafo

Valore stimato dell'impatto|:

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

13, Valutazione: ‘omplessiva del rischio

Valutazu)ne complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 51

Verifica esistenza in bilancio di beni materiali ed immateriali

g\

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo € adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, € molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Verifica esistenza in bilancio di beni materiali ed immateriali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato dell'impatto 2,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto\ 5,33




Scheda 52

Accertamento passivita (debiti Vs terzi)

T

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo é discrezionale?
No, € del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual ¢ l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo € adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Accertamento passivita (debiti Vs terzi)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 2,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto\ 5,33




Scheda 53

Accertamento di verifica dei crediti

g\

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo é discrezionale?
No, e del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual ¢ l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo € adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Accertamento passivita (debiti Vs terzi)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 3
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 2,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto\ 6,00




